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 בנכות מעבודה אוטומטיתביקורת גביה  הנדון :
 
 
 

 כ     ל     ל     י  .1
 
 

נדרשנו  ,בטרם ביצוע תשלום בתיקי נכות ותלויים מעבודה כאשר המבוטח היה עצמאי ברבע השנה עד כה,
למחלקת הגביה על מנת שתתבצע בקורת גביה. לאחר שפקיד הביטוח והגביה ביצע  בדוארלשלוח את התיק 

 ביקורת נשלחו תוצאות הביקורת בדואר לפקיד הגמלה.
 לחוק, תאריך רישום והכנסות )בסיסים( 366הביקורת כוללת מידע לגבי זכאות או שלילה של הגמלה לפי סעיף 

 הרלבנטית.ברבע השנה 
 

 ואף  , כדי לשפר את השירות למבוטחים, על מנת לייעל ולזרז את הטיפול בתביעות לנכות ותלויים מעבודה
 רת גביה לעצמאיים וקיעבודת פקידי הגמלה הגביה, פותח תהליך אוטומטי של ביצוע ב אתולהקל  לפשט
 נכות ותלויים מעבודה. בתיקי

   
 בין פקיד הגמלה    בדואר ללא העברת התיק הלוך וחזור אופן אוטומטי,בתהליך החדש תבוצע ביקורת הגביה ב

במערכת  751הטריגר לביצוע הביקורת הוא דרישה של  פקיד הגמלה במסך הביטוח והגביה, כאשר  לפקיד 
וניתן להמשיך  במערכת "נתע" 751 ההכנסות יישתלו מידית במסך.  הביקורת   תבוצע באופן מידי, ו"נתע"

 .במערכת גל"ש 152. יש לציין כי  הביקורת בשלמותה  מוצגת במסך ולסגור את ההוראה
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 תיאור התהליך  . 2

 
          הגמלה הזין את נתוני הזכאות במערכת "נתע" ובמצב של הזנה העבירעד כה, פקיד : תיקי נכות מעבודה      

 רת גביה.וקילביצוע בלפקיד הגביה  התיק ת א      

   הגביה הביטוח ומטרת התהליך החדש היא לחסוך את העברת התיקים בין פקיד הגמלה לפקיד כאמור,      
 הגביה.הביטוח מידי ללא התערבות של פקיד  באופן  תרוקיולבצע את הב      

    מערכת "נתע" על ידי ב 751מסך מרת גביה לעצמאי במקרים הרלבנטיים וקיהגמלה יבקש ביצוע בפקיד       
 במסך." 12Fבקורת  הקשת     

 
 
 
     של עצמאי או של שכיר  בתקנה/ מעמדרק כאשר מדובר  751תתאפשר במסך   "12Fבקורת "הקשת הקוד    
 ועצמאי.   

 

 .12F-יש לאשר ביצוע הביקורת ב
 
 
 

 יוצרת שתי פעולות באונליין: " 12Fבקורת "הקשה על       
 

  (153)מסך  תקופות בהצהרה במערכת גמלמשיכת. 

 במידה ואכן התבצעה משיכה( רת גביהוקיוביצוע ב מערכת גל"שחסימת השנה הרלבנטית ב( 
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 .כרגילולהפיק טופס  10F -ב שתול אותםבמסך ויש ל מוצגיםהנתונים 
 

 לשתול ולהפיק טופס כרגיל. ,נתוני השכיר את כאשר מדובר בשכיר ועצמאי יישתלו נתוני העצמאי ויש להזין

 
 

 :לידיעתכם

  התקופות תתעדכנה רק כאשר  -לא שונו ההגדרות לעדכון תקופות זכאות במערכת גמלאות כללי 
 או כאשר הזכאות שלילית בשל כפל, כיון שלצורך בדיקת הכפל נדרשת החסימה. הזכאות   חיובית              

  ולא תבוצע ביקורת גביה. לכן  תקופת הזכאות שלילית בגין שיהוי לא תתבצע חסימה כלכאשר 
 יש לשתול את הבסיס מדמי  פגיעה או בסיס פיקטיבי.במקרם אלה,               
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 המידע בגביה ובמערכת גמלאות כללי .3

 

  153מסך  - במערכת גמלאות כללי הזכאות ממערכת "נתע" תוצגנה תקופות: 
 

 

 נו באופן סופי לאחר מנה.כמדובר בתקופות בהצהרה שיתעד

 

  153באמצעות מסך למסך  מעבר –גל"ש מערכת ב 144החסימה מוצגת במסך: 

 

 
 

  בגל"ש: 152ביקורת הגביה מוצגת במסך 
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 מקרים בהם לא מבוצעת בקרת גביה.   4

  

  קורת בשל ילא תבצע באולם המערכת   751במסך   F12באמצעות ת רוקילעתים פקיד הגמלה יבקש לבצע ב       
 הבאות ואז יש לפעול בהתאם לסיבה כדלקמן: אחת מהסיבות        

 

  :יש נתונים שגויים  והועברה מטלה לטיפול פקיד הגביה רק אח"כ ניתן לבצע בקורת .א

 
במטלה ולאחר מכן לבצע בקורת שוב הגביההביטוח ו יש להמתין לסיום טיפול פקיד במקרה כזה 

 
 

 

 אנא בדוק שוב את הנתונים בתיק :  –המערכת לא הצליחה לבצע בקורת  .ב
בדרך כלל מדובר בזכאות  .יש לבדוק הזנה של דרגת נכות/ זכאות לתלויים וזכאות יסודית חיובית בתיק

 שלילית בתיק )מלבד כפל(.
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   : פנה לענף-לא בוצע סוף קלט, אנא העבר לפקיד אחר לביצוע בקורת אם הבעיה נמשכת   .ג
 בד"כ מדובר בבעיה של הרשאה ולכן יש להעביר לפקיד אחר. 

 

 
 

 בגל"ש )הערות במסך לבן(. 120במסך  צפות שובהודעות השגיאה השונות  ניתן לב         
 
       הרלבנטי וברבע השנה בעבר  ישנם מקרים בהם המבוטח רכש את המחלה כאשר היה עצמאי  – מחלות מקצוע.  5

    כלומר, בתיקים אלה  והוא יימשך. תהליך מיוחד של ביצוע בקרה בגביה קייםאלה מקרים עצמאי. ב    לא   כבר     
 קורת.הגביה לביצוע ב בקורת באונליין יש להמשיך ולפנות לפקיד לא תתבצע      

   
 רת גביה באונליין.וקיב כאשר המבוטח  כן עצמאי ברבע השנה הרלבנטי יש לבצע  לעומת זאת,    

 
 
תקופות הזכאות של במערכת "נתע"  751מסך מביקורת ביצוע בעת בקשה ל – בקורת גביה בתיקי תלויים. 6

( והביקורת תתבצע באונליין ללא צורך 153)מסך  אות כללי אוטומטי במערכת גמל  באופן יישתלו ,התלויים במנוח
 .הביטוח והגביהלפנות לפקיד 

 
 

 . ומר נוריאל גבאי מאגף ביטוח ובריאות החוזר נכתב על ידי מר בנימין איפרגן, אגף נפגעי עבודה
 

 



ב ב ר כ ה,                                                                           

 
       

                                   
דניזקןצביקהכהן
מנהלאגףביטוחובריאותמנהלאגףא'ביטוחנפגעיעבודה
וס/סמנכ"למינהלומנהלאגףזקנהושאירים
 




   


